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| henhold til Samarbejdsaftale mellem Greve, Kagge, Lejre, Solragd og Stevns
og Roskilde kommune 2025 leverer SCR Kommunikation (fremover benaevnt
SCR) en reekke psedagogiske ydelser og servicer til — farst og fremmest
voksne - mennesker med kommunikationshandicap, dvs. tale-, hgre- og
ADHD/ADD-undervisning, IKT!- og synsradgivning samt kommunikations-
hjeelpemidler.

Dette haefte indeholder en beskrivelse af ydelserne. Beskrivelserne er et ud-
tryk for et typisk forlgb og kan variere, da individuelle hensyn og malsaetnin-
ger altid er styrende for et forlgb jf. lov om specialundervisning for voksne,
som er primaer lovgivning for SCR Kommunikations ydelser.

Kontaktoplysninger:
SCR Kommunikation

Elisagardsvej 7, 1. sal
4000 Roskilde

scr.kommunikation@roskilde.dk

TIf. 4631 7231
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L IKT: Informations- og kommunikationsteknologi, dvs. seerlige computere, programmer, Apps og keyboards til menne-
sker med fysiske og kommunikative funktionsforstyrrelser.
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1. Ydelsesbeskrivelser



1.1. TALEUNDERVISNING

Afasi

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren forbedrer sine kommunikationsfeerdigheder

At borgeren forbedrer sine sproglige funktioner

At borgeren bliver bedre til at kompensere for sine sprog- og talevan-
skeligheder

At borgeren bliver bedre til at kompensere for leese-, skrive- og talvan-
skeligheder

At samtalepartnere anvender kompenserende strategier sammen med

borgeren

Ydelser

Logopaedisk udredning

Radgivning om kommunikationen

Eneundervisning

Holdundervisning

Fjernundervisning

Radgivning og undervisning af pargrende og fagpersoner

Opfalgning

Metode

Sprogtreening (tale, forstaelse, laesning og skrivning)

Samtaler med borger og pargrende om sproglige kompetencer fer og
efter skaden

Undervisning af borger og pargrende i brugen af kompensationsstrate-
gier og kompensationshjeelpemidler

Intensivt forlgb i gruppe (CILT: Constraint-Induced Language Therapy)
Undervisning i hjernens og sprogets funktioner

Undervisning af pargrende og fagpersoner i samtalestatte

Hjemmeopgaver

Evaluering

Malsezetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4.-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 5 timer
Eneundervisning: 5 — 20 timer

Holdundervisning: 5 - 20 gange a 1,5 - 3 timer




Dysartri

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren forbedrer sine kommunikationsfeerdigheder

At borgeren udnytter strategier for tydeligere tale

At borgeren fastholder bevarede resurser

At samtalepartnere anvender kompenserende strategier sammen med

borgeren

Ydelser

Logopaedisk udredning

Ra&dgivning/vejledning om kommunikation
Eneundervisning

Holdundervisning

Fjernundervisning

Radgivning/vejledning af pararende og fagpersoner
Opfelgningssamtale

Afprgvning af kommunikationshjeelpemidler (stemmeforstaerker)

Metode

Vurdering af talevanskeligheder ud fra lydoptagelse og dysartriudred-
ning

Undervisning i taletydelighed og kompensationsstrategier
Undervisning i hensigtsmaessig kropsholdning, vejrtreekning og af-
spaending

Undervisning i talemuskulaturens funktioner og arsagssammenhaenge
med skaden

Genoptraening af den svaekkede muskulatur

Undervisning i brug af kommunikationshjeelpemiddel

Hjemmeopgaver

Evaluering

Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 5 timer
Eneundervisning: 1 — 20 timer

Holdundervisning: 5-10 gange a 1,5 time




Kognitive kommunikationsvanskeligheder efter erhvervet hjerneskade

Lovgivning e Lov om specialundervisning for voksne
e At borgeren bliver bedre til at kompensere for sine kommunika-
Formal tionsvanskeligheder
e At borgeren bliver bedre til at kompensere for sine vanskeligheder
med koncentration, hukommelse, overblik, initiativ og hjernetraet-
hed
e At borgeren bliver bedre til at fastholde og styrke bevarede resur-
ser
¢ At kommunikationspartnere bliver bedre til at anvende kompense-
rende strategier sammen med borgeren
e Logopaedisk udredning
Ydelser e RA&dgivning om kommunikationen
e Holdundervisning
e Eneundervisning
e Fjernundervisning
e Radgivning samt undervisning af pargrende og fagpersoner
e Opfelgende samtale
e Undervisning med udgangspunkt i borgerens dagligdagsvanske-
Metode ligheder
e Samtaler med borger og pargrende om borgerens kompetencer far
og efter skaden
e Undervisning i brug af kompensationsstrategier og hjeelpemidler
e Undervisning i hjernens funktioner
e Undervisning med fokus pa erkendelse og accept
Evaluering e Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se af-

snit 2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 5 timer
Eneundervisning: 5-20 timer
Holdundervisning: 10 gange a 2 timer

Hold oprettes to gange arligt, eller nar der er deltagere nok




Kommunikationsvanskeligheder ved Parkinsons sygdom

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren leerer at kommunikere bedst muligt

At borgeren far redskaber til at vedligeholde sin kommunikationsevne
At borgeren opnar indsigt i egne muligheder og begreensninger

At borgeren leerer at anvende kompenserende kommunikationshjeelpe-

midler

Ydelser

Logopaedisk udredning

Eneundervisning — evt. som intensivt forlgb
Radgivning

Radgivning af fagpersoner

Undervisning af pargrende
Fjernundervisning

Afprgvning af kommunikationshjeelpemidler

Metode

Undervisning i brug af tale og stemme

Intensivt forlgb: Lee Silvermann Voice Treatment
Undervisning i brug af kommunikationsstrategier
Undervisning i brug af kommunikationshjselpemidler

Opfolgning

Evaluering

Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 1-3 timer

Radgivning og undervisning: 1-20 timer




Kommunikationsvanskeligheder ved multipel sklerose

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren leerer at kommunikere bedst muligt

At borgeren far redskaber til at vedligeholde sin kommunikationsevne
At borgeren opnar indsigt i egne muligheder og begreensninger

At borgeren og kommunikationspartnere anvender kompenserende

strategier

Ydelser

Logopaedisk udredning

Undervisning og radgivning

Radgivning af fagpersoner

Radgivning af pargrende

Eneundervisning med personale/pargrende

Afprgvning af kommunikationshjeelpemidler

Metode

Undervisning i hensigtsmaessig stemmebrug
Undervisning i brug af kommunikationsstrategier

Undervisning i brug af kommunikationshjselpemidler

Evaluering

Malszetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 1-3 timer
Radgivning: 1-10 timer med mulighed for forleengelse

Eneundervisning: 1-20 timer
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Kommunikationsvanskeligheder ved ALS

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren bliver i stand til at kommunikere bedst muligt
At borgeren leerer at benytte kompenserende strategier
At borgeren og kommunikationspartnere leerer at anvende kompense-

rende kommunikationshjeelpemidler

Ydelser

Udredning

Eneundervisning

Radgivning

Radgivning af fagpersoner

Radgivning og undervisning af pargrende
Deltagelse i ALS-teamet pa Roskilde Sygehus

Afprgvning af kommunikationshjeelpemidler

Metode

Radgivning om vejrtraekning
Undervisning i brug af tale og stemme
Undervisning i brug af kommunikationsstrategier

Undervisning i brug af kommunikationshjselpemidler

Evaluering

Malszetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 1-5 timer

Radgivning og undervisning: 1-20 timer med mulighed for forleengelse
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Kommunikationsvanskeligheder ved ataksi

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren leerer at kommunikere bedst muligt

At borgeren far redskaber til at vedligeholde sin kommunikationsevne
At borgeren opnar indsigt i egne muligheder og begraensninger

At borgeren og kommunikationspartnere anvender kompenserende

strategier

Ydelser

Logopaedisk udredning
Radgivning

Radgivning af fagpersoner
Eneundervisning

Afprgvning af kommunikationshjeelpemidler

Metode

Undervisning i brug af tale og stemme
Undervisning i brug af kommunikationsstrategier

Undervisning i brug af kommunikationshjeelpemidler

Evaluering

Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 1-3 timer

Radgivning og undervisning: 1-20 timer
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Artikulationsvanskeligheder

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren forbedrer sin taletydelighed i hverdagen

At borgeren benytter kompenserende strategier

Ydelser

Logopeedisk udredning
Eneundervisning
Fjernundervisning

Radgivning

Samarbejde med pargrende
Samarbejde med fagpersoner

Opfolgende samtaler

Metode

Artikulationstreening

Undervisning i opmaerksomhed pa taletydelighed
Individuelt treeningsprogram

Hjemmetraening

Lydoptagelser

Evaluering

Malszetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4-2.6.

Varighed/omfang

Udredning: 1-5 timer
Undervisning: 1-15 gange
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Stemmevanskeligheder

Lovgivning e Lov om specialundervisning for voksne

e At borgeren opnar indsigt i egen stemmes funktion, muligheder og be-
Formal graensninger

e At borgeren forbedrer sin stemmefunktion, s stemmen kan klare de dag-

lige krav bedst muligt

e At borgeren benytter kompenserende strategier

e Logopeaedisk udredning
Ydelser e RAadgivning

¢ Eneundervisning

¢ Fjernundervisning

e Samarbejde med pargrende

e Samarbejde med fagpersoner

e Afprgvning af stemmeforsteerker

e Funktionsanalyse med efterfglgende opstilling af mal og delmal
Metode e Indfaring i stemmens funktion

e Indfering i arsagssammenhaenge, herunder stemmehygiejne

e @velser for kropsholdning, afspaending og vejrtraekning

e Stemmegvelser (herunder fokus pa overfaring)

e Hjemmetraening

e Afprgvning samt undervisning i brug af stemmeforstaerker

e Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit 2.4-
Evaluering 2.6.)

Lgbende evaluering med lydoptagelser og spgrgeskema/selvevaluerings-

skema (Voice Handicap Index)

Varighed/omfang

Logopaedisk udredning: 1-3 timer

Eneundervisning: 1-20 timer
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Transpersoner med behov for stemmeundervisning

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren opnar indsigt i egen stemmes funktion og muligheder med ud-
gangspunkt i det gnskede kagnsudtryk
At borgeren far hensigtsmaessig stemmebrug og sa vidt muligt undgar

overbelastning

At borgeren ikke faler sig begraenset af sin stemme

Ydelser

Stemmeudredning
Radgivning

Undervisning

Metode

Funktionsanalyse med efterfglgende opstilling af mal og delmal
Identifikation og treening i passende taletoneleje

Indfaring i arsagssammenhaenge, herunder stemmehygiejne
Stemmegvelser

@velser med det formal at skabe overensstemmelse mellem k@nsudtryk og
kommunikative treek

Hjemmetraening og overfgringsgvelser

Praktiske gvelser mhp. at bruge stemmen i forskellige situationer (telefon,
store forsamlinger mv.)

Inddragelse af pargrende

Evaluering

Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit 2.4-
2.6.)
Selvevalueringsskemaer

Lydoptagelse

Varighed/omfang

Logopaedisk udredning: 1-3 timer
Eneundervisning: 1-15 timer

Hold: 2 gange 3 timer, nar der er deltagere nok
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Laryngektomerede (strubeopererede)

Lovgivning e Lov om specialundervisning for voksne
e At borgeren anvender alternative stemmekilder, s& kommunikationen bliver
Formal bedst muligt
e At borgeren leerer at anvende relevante kompenserende hjaelpemidler, sa
kommunikationen bliver bedst muligt
e Logopeedisk udredning
Ydelser e RA&dgivning fer og efter laryngektomi
¢ Eneundervisning
¢ Fjernundervisning
e Afprgvning af hjeelpemidler
e Radgivning af pargrende
e Samarbejde med fagpersoner
e Opfalgende samtaler
e Radgivning om tale, vejrtraekning og beskyttelse af luftveje
Metode e Undervisning i alternativ stemmebrug, traditionel spisergrsstemme, tale-
ventil og/eller talevibrator
e Afprgvning af handfri enhed
e Undervisning i brug af hjeelpemidler
e Optreening af lugtesans
e Hjemmetraening
¢ Temadag med andre laryngectomerede fra hele regionen herunder erfa-
ringsudveksling blandt kursusdeltagerne
e Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit 2.4-
Evaluering 2.6.)

Lagbende lydoptagelser

Varighed/omfang

Udredning: 1-5 timer

Eneundervisning: 1-20 timer
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Mundhuleopererede

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren opnar den bedst mulige udtale

At borgeren far indsigt i sine nye vilkar for artikulation

Ydelser

Logopeedisk udredning
Radgivning

Eneundervisning
Holdundervisning
Fjernundervisning

Afprgvning af hjeelpemidler
Radgivning af pargrende
Samarbejde med fagpersoner

Opfelgende samtaler

Metode

Radgivning

Individuelt traeningsprogram

Gennemgang af artikulationssted og —-made med udgangspunkt i den en-
keltes behov

Erfaringsudveksling blandt holddeltagere

Undervisning i brug af hjeelpemidler

Hjemmetraening

Evaluering

Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit 2.4-
2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 1-5 timer
Eneundervisning: 1-10 timer

Hold: 4-6 gange a 1,5 - 2 timer
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Stammen

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren kommunikerer sa frit som muligt og ikke lader sig be-

greense af stammen

Ydelser

Logopaedisk udredning

Radgivning

Eneundervisning

Holdundervisning

Fjernundervisning

Statte til oprettelse af netvaerksgrupper i forlaengelse af deltagelse pa
hold

Hjeelp til ansggning om dispensation til eksamen eller andet

Opfalgende samtale

Metode

Identifikation og bearbejdning af egen stammens motoriske, kommu-
nikationsmaessige, tankemaessige, folelsesmaessige og sociale ele-
menter

Stammemodificerende teknikker

Praktiske gvelser (herunder fokus pa overfgring)
Adfeerdsforandrende gvelser med udgangspunkt i ACT (Acceptance
and Commitment Therapy)

Lyd- og videooptagelser

Hjemmetreening

Holdundervisning

Erfaringsudveksling mellem holddeltagere

Evaluering

Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se af-
shit 2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 1-3 timer
Eneundervisning: 1-8 timer
Holdundervisning: 7 gange a 2 timer samt to dages arbejdsweekend,

nar det er relevant
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Lobsk tale

Lovgivning e Lov om specialundervisning for voksne

e At borgeren bliver bevidst om sin egen kommunikation
Formal e At borgeren forbedrer taleforstaeligheden og sin kommunikations-

evne

o Logopaedisk udredning
Ydelser e Radgivning

e Eneundervisning

¢ Holdundervisning

e Fjernundervisning

o Opfglgende samtale

o |dentifikation af elementer i talen, der har betydning for

Metode kommunikationen via lydoptagelser, videooptagelser m.v.

o Arbejde med strukturering af egen tale via arbejde med grammatik,
sprogets opbygning m.v.

o Arbejde med sprogmelodi, pausering, artikulation, taletempo m.v.

¢ Hjemmetraening

e Malseetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se

Evaluering
afsnit 2.4-2.6.)
e Udredning: 1-3 timer
Varighed/ e Undervisning: 1-8 timer
Omfang e Holdundervisning: 7 gange a 2 timer samt to dages arbejdsweekend,

nar det er relevant
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Talblindhed

Borgere, der ikke er i ungdomsuddannelse eller videregaende uddan-

Malgruppe
nelse, hvor andre sektorer har ansvaret
Lovgivning Lov om specialundervisning for voksne
At afklare, om der er tegn pa specifikke matematikvanskeligheder
Formal
At borgeren bliver bedre til at kompensere for sine vanskeligheder
Udredning af tal- og meengdefeerdigheder
Ydelser o 4. . :
Radgivning om brugen af kompenserende hjselpemidler
Radgivning af fagpersoner
Udarbejdelse af rapport
Udredning af matematiske og evt. kognitive vanskeligheder
Metode T
Radgivning om kompenserende metoder
Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
Evaluering

2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 2-3 timer
Radgivning: 1-5 timer
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Ordblindhed i kombination med sarlige kommunikationsvanskeligheder

Lovgivning e Lov om specialundervisning for voksne

e At borgeren far kendskab til kompenserende ordblindehjzelpemidler

Formal e At borgeren bliver bedre til at bruge kompenserende ordblindehjeelpe-
midler

e At borgeren forbedrer sin leesefeerdighed

e At borgeren forbedrer sine skriftsproglige feerdigheder

e Leesepaedagogisk udredning

Ydelser e Afprgvning og bevilling af ordblindehjaelpemidler

e RAadgivning omkring brugen af kompenserende hjeelpemidler
¢ Eneundervisning

e Radgivning af pargrende og fagpersoner

e Undervisning i leesestrategier
Metode e Undervisning i anvendelsen af IT
e Treening af skriftsproglige kompetencer

e Hjemmetraening

e Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se af-

Evaluering .
snhit 2.4-2.6.)
e Udredning: 1-5 timer
Varighed/omfang e Eneundervisning: 5-20 timer
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Sprogudviklingsvanskeligheder (DLD: Developmental Language Disorder)

Lovgivning e Lov om specialundervisning for voksne
e At borgeren far udredt sine sproglige vanskeligheder med henblik pa
Formal evt. diagnose: DLD
e At borgeren opnar indsigt i egne muligheder og begraensninger
e At borgeren far kendskab til relevante kompenserende strategier og/el-
ler hjeelpemidler
e Sproglig udredning
Ydelser e Evt. afprgvning af hjeelpemidler
e Radgivning omkring brugen af kompenserende hjeelpemidler
e Skriftligt notat, der kan sendes til uddannelsesinstitution
e Radgivning af pargrende
e Radgivning af fagpersoner
e Evt. viderehenvisning ved specifikke kommunikationsvanskeligheder
som fx lgbsk tale, APD m.v.
e Samtale
Metode e Sproglig testning
¢ Radgivning
Evaluering e Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4.-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 5-10 timer
Radgivning: op til 5 timer
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1.2. HOREUNDERVISNING

Undervisning i brug af hgreapparater

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren bliver i stand til at udnytte sit hgreapparat og sin hgrelse
bedst muligt

At borgeren opnar gget indsigt i egen hgresituation

At borgeren opnar indsigt i mestringsstrategier

At borgeren opnar bedre kommunikation

At borgeren opnar bedre social funktion

Ydelser

Hgrepaedagogisk udredning

Individuel rddgivning og undervisning
Holdundervisning

Samarbejde med fagpersoner

Hjeelp til ansagning af hgretekniske hjeelpemidler

Radgivning af pararende og naglepersoner

Metode

Undervisning i egen hgrestatus og hgrekurve

Undervisning i hgreapparatets funktioner, muligheder og begraensninger
Praktiske gvelser i betjening af hgreapparatet

Tilveenningsstrategier

Undervisning i brug af kommunikationsstrategier

Hjemmetraening

Undervisning i brugen af hgreapparater samt afprgvning og hjaelp til an-
sggning af hgretekniske hjeselpemidler

Holdundervisning, der indeholder teori, praktiske gvelser og erfaringsud-

veksling med ligestillede

Evaluering

Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 2 timer
Individuel undervisning: 1-5 timer

Holdundervisning: 4-6 gange a 2,5 timer
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Erhvervsaktive med hgrenedseaettelse

Lovgivning e Lov om specialundervisning for voksne
e At borgeren bliver i stand til at udnytte sit hgreapparat og sin hgrelse
Formal bedst muligt
e At borgeren opnar gget indsigt i egen haresituation
e At borgeren opnar indsigt i mestringsstrategier
e At borgeren opnéar bedre kommunikation
e At borgeren opnar bedre social funktion
¢ Hgrepaedagogisk udredning
Ydelser e Individuel r&dgivning og undervisning
e Holdundervisning
e Samarbejde med jobcenter
e Hjeelp til ansggning af hgretekniske hjeelpemidler
e Radgivning af pargrende og ngglepersoner
e Undervisning i egen hgrestatus og hgrekurve
Metode e Undervisning i hgreapparatets funktioner, muligheder og begreensninger
e Tilvaenningsstrategier
e Undervisning i brug af kommunikationsstrategier
e Hijeelp til afpravning og ansggning af haretekniske hjeelpemidler
e Holdundervisning, der indeholder teori, praktiske gvelser og erfaringsud-
veksling med ligestillede
Evaluering e Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)
e Udredning: 2 timer
Varighed/omfang « Individuel undervisning og afprgvning af hjeelpemidler: 1-5 timer
¢ Holdundervisning: 4-6 gange a 2,5 timer
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Tinnitus

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren opnar indsigt i egen situation
At borgeren anvender forskellige strategier til at begreense generne ved
tinnitus

At borgeren far afdeekket muligheden for kompenserende hjeelpemidler

Ydelser

Harepaedagogisk udredning

Individuel r&dgivning og undervisning

Samarbejde med fagpersoner (bgrn: PPR)

Radgivning af pararende og ngglepersoner (bgrn: i samarbejde med
PPR)

Mulighed for holdundervisning

Metode

Undervisning i arsager og virkning ved tinnitus

Undervisning i mestringsstrategier

Afspaendingsgvelser, kognitiv psykoedukation og mindfulness
Hjemmetraening

Holdundervisning med teori, praktiske gvelser og erfaringsudveksling

blandt holddeltagere

Evaluering

Malseetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 2 timer
Eneundervisning: 1-5 timer
Introhold: 1 gang a 2,5 timer

Holdundervisning: 8 gange a 2 timer
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Lydfglsomhed

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren anvender forskellige strategier til at begreense generne ved
lydfglsomhed

At borgeren far afdeekket muligheden for kompenserende hjeelpemidler
At borgeren anvender strategier til at handtere og begraense lydfglsom-
hed

Ydelser

Hgrepaedagogisk udredning

Individuel rddgivning og undervisning
Samarbejde med fagpersoner

Radgivning af pararende og ngglepersoner

Mulighed for holdundervisning

Metode

Undervisning i arsager og virkning ved lydoverfglsomhed
Undervisning i mestringsstrategier

Undervisning i struktureret arbejde med lyd

Afspaendingsgvelser, kognitiv psykoedukation og mindfulness
Hjemmetraening

Holdundervisning med teori, praktiske gvelser og erfaringsudveksling
blandt holddeltagere

Evaluering

Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper
(se afsnit 2.4-2.6)

Varighed/omfang

Udredning: 2 timer
Eneundervisning: 3-10 timer

Holdundervisning: 8 gange a 2 timer
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Méniéres sygdom

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren anvender strategier til at begreense generne ved Méniéeres
sygdom

At borgeren opnar viden om arsager og behandlingsmuligheder ved
Méniéres syge

At borgeren opnar indsigt i egen situation

Ydelser

Hgrepaedagogisk udredning

Individuel rddgivning og undervisning
Samarbejde med fagpersoner

Hjeelp til ansagning af hgretekniske hjeelpemidler
Radgivning af pararende og ngglepersoner

Mulighed for holdundervisning

Metode

Undervisning i arsager og behandlingsmuligheder

Undervisning i mestringsstrategier

Afspaendingsgvelser, kognitiv psykoedukation og mindfulness
Hjemmetraening

Holdundervisning med teori, praktiske gvelser og erfaringsudveksling
blandt holddeltagere Erfaringsudveksling med ligestillede

Evaluering

Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 2 timer

Eneundervisning: 3-10 timer med mulighed for forleengelse
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Cochlear implant (ClI)

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren udnytter det nye auditive input

At borgeren opnar gget indsigt i egen hgresituation med CI
At borgeren opndr indsigt i mestringsstrategier

At borgeren opnar bedre kommunikation

At borgeren opnar bedre social funktion

Ydelser

Hgrepaedagogisk udredning

Individuel radgivning og undervisning
Samarbejde med fagpersoner

Afprgvning af hgretekniske hjselpemidler
Radgivning af pararende og ngglepersoner

Mulighed for holdundervisning

Metode

Undervisning i Cl'ets funktioner, muligheder og begraensninger
Lyttetreeningsgavelser

Tilveenningsstrategier

Undervisning i kommunikationsstrategier

Artikulationstraening

Inddragelse af paragrende

Holdundervisning med teori praktiske gvelser og erfaringsudveksling
blandt deltagerne

Hjemmetraening

Evaluering

Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 2-5 timer
Eneundervisning: 2-20 timer

Holdundervisning: 6-8 gange a 2,5 timer
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Tegnstgttet kommunikation (TSK)

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren og de pargrende udvider og forbedrer deres kommunikati-

onsmuligheder

Ydelser

Harepaedagogisk udredning
Radgivning

Undervisning

Samarbejde med fagpersoner

Mulighed for holdundervisning

Metode

Kropssprog og naturlige tegn

Elementer fra dgves tegnsprog

Haretaktik

Inddragelse af pargrende

Samarbejde med gvrige kommunikationscentre
Erfaringsudveksling med ligestillede ved holdundervisning

Undervisningen vil formentlig finde sted i Kebenhavnsomradet

Evaluering

Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 2 timer
Individuel undervisning med pargrende: 2-10 timer

Holdundervisning: efter aftale, nar det er relevant
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Harenedseettelse og flerhandicap

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren bliver i stand til at udnytte sine hgreapparater og sin hg-
relse bedst muligt

At borgeren opnar bedst mulig kommunikation

At borgeren og borgerens omgivelser (fx parerende, fagpersonale m.fl.)
opnar viden om borgerens hgrevanskeligheder

At borgerens omgivelser opnar indsigt i mestringsstrategier

At borgerens omgivelser (fx pargrende, fagpersonale m.fl.) anvender

hgrekompenserende strategier sammen med borgeren

Ydelser

Udredning af behovet for hgretekniske hjaelpemidler
Udredning af behovet for harekompenserende strategier
Radgivning og undervisning af pargrende og andre fagpersoner

Opfolgning

Metode

Samtaler med borger og omgivelser om hgrevanskelighederne
Radgivning af pararende og andre fagpersoner
Undervisning af borger og pargrende i brugen af harerapparater og evt.

hgretekniske hjeelpemidler

Evaluering

Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4.-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 1-5 timer
Radgivning: 1-20 timer
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Treeffetid med tidsbestilling

Lovgivning e Lov om specialundervisning for voksne
e At borgeren kan fa afhjulpet mindre vanskeligheder med sit hgreappa-
Formal rat, Cl og/eller hgretekniske hjaelpemiddel
e At behovet for videre foranstaltninger afklares
e Radgivning
Ydelser e Problemlgsning i forbindelse med brug af hgreapparatet, Cl og/eller hg-
retekniske hjeelpemiddel
¢ Visitation til gvrige hgrepsedagogiske ydelser
Metode ¢ Individuelt efter behov — vurderes ved tidsbestilling
Evaluering e Mundtlig evaluering
Varighed/omfang e Radgivning: 30-60 min.
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Haretekniske kommunikationssystemer

e Lov om specialundervisning for voksne

Lovgivning e Folkeskolelovens 8§20, stk. 2
e At borgeren opnéar bedre kommunikation
Formal o At sikre at borgeren udnytter sit supplerende kommunikationssystem
med starst muligt udbytte
e At borgeren opnar bedre social funktion
e Hgrepaedagogisk udredning
Ydelser e Afprgvning af hjselpemidlet (barn: i samarbejde med PPR)
e Hjeelp til ansggning om hjeelpemidlet
¢ Instruktion ved udlevering af hjeelpemidlet
¢ Individuel undervisning
e Holdundervisning
e Samarbejde med fagpersoner (bgrn: PPR)
e Undervisning i hgretaktik ved brug af hjeelpemidlet
Metode e Brug af hjeelpemidlet i forskellige lyttesituationer
o Erfaringsudveksling bland deltagerne
Evaluering e Malseetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4-2.6.)

Varighed/omfang

e Udredning: 2 timer
¢ Individuel undervisning: 1-5 timer

¢ Holdundervisning: 2 gange a 2 timer
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Overgangsvejledning af unge med hgrenedseettelse

e Sikre, at den unge med hgrenedsaettelse har kendskab til SCR og

Formal omvendt

¢ Hgrepaedagogisk udredning
Ydelser . o i .

¢ Individuel radgivning og undervisning

e Samarbejde med foreeldre og fagpersoner

e Hijeelp til afpravning og ansggning om hgretekniske hjaelpemidler

e Radgivning af parerende og ngglepersoner

e Mulighed for seerligt tilrettelagt holdundervisning

e Information om stgtteordninger pa ungdomsuddannelser (SPS)

e Overleveringsmgde med den unge, foreeldre og hgrekonsulent fra
Metode SCR. Evt. med deltagelse af konsulent fra PPR

e Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR'’s principper
Evaluering

(se afsnit 2.4-2.6)

Varighed/omfang

e Udredning 2 timer
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1.3. SYNSRADGIVNING

Svagsynede
Lovgivning e Lov om specialundervisning for voksne
e At borgeren opnar erkendelse af muligheder og begraensninger med en
Formal synsnedsaettelse
o At borgeren bliver bedre til at kompensere for sin synsnedseettelse
e At borgeren opnar indsigt i egen gjensygdom
e Synspaedagogisk udredning
Ydelser ¢ Hjemmebesgg ved behov
e RAadgivning
e Eneundervisning
e Holdundervisning
e RAadgivning til pargrende
e Samarbejde med fagpersoner
e Afprgvning af hjaelpemidler
e Indfaring i arsagen til svagsynethed
Metode e Afdaekning af synsnedseettelsens indflydelse pa den enkeltes liv
e Samtale i forhold til erkendelse og muligheder
e Radgivning og undervisning i brug af kompenserende metoder
e Radgivning og undervisning i brug af hjaelpemidler
e Undervisning i ledsageteknik for pargrende og andre
Evaluering e Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 2-5 timer
Eneundervisning: 2-10 timer
Hold: 10-20 timer
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Blinde/nyblinde

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren opnar erkendelse af muligheder og begraensninger med en
synsnedseettelse

At borgeren bliver bedre til at kompensere for sin synsnedseettelse

Ydelser

Synspaedagogisk udredning
Hjemmebesgg ved behov
Radgivning

Eneundervisning
Holdundervisning

Radgivning til pargrende
Samarbejde med fagpersoner

Afprgvning af hjeelpemidler

Metode

Indfaring i arsagen til blindheden/gjensygdommen

Afdeekning af synsnedsaettelsens indflydelse pa den enkeltes liv
Samtale i forhold til erkendelse og muligheder

Radgivning og undervisning i brug af kompenserende metoder
Radgivning og undervisning i brug af hjeelpemidler
Undervisning i ledsageteknik for pargrende og andre

Aktiviteter til netveerksdannelse

Evaluering

Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 2-5 timer
Eneundervisning: 3-20 timer
Hold: 2—20 timer
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Varig gjenlidelse (medicinsk-optisk defineret)

Lovgivning e Lov om social service § 112, jf. 13, stk. 1

e At borgeren kompenserer for sin synsnedseettelse

Formal o At borgerens synsvanskeligheder lettes ved brug af hjeelpemidler

e Optisk udredning

Ydelser e Afprgvning

e Tilpasning

e RAadgivning

o Anbefaling af optiske hjeelpemidler

o Instruktion i brug af udleveret optik (fx briller eller kontaktlinser)

e Samarbejde med fagpersoner

e Afdeekning af behov
Metode e Synsprgve
e Afprgvning og tilpasning af optiske Igsninger

e Instruktion i handtering i brug af den medicinsk-optiske Igsning

e Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit

Evaluering 2.426)

_ e Udredning, afprgvning, tilpasning, bestilling, levering og opfglgning ta-
Varighed/omfang

ger ca. 4,5 time over 1-6 mdr.
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Optiske hjeelpemidler til svagsynede

Lovgivning

Lov om social service § 112

Formal

At borgeren kompenserer for synsnedsaettelsen med bedst mulig optik
At borgeren opnar indsigt i sine muligheder og begraensninger med op-
tik

At borgeren opnar indsigt i egen gjensygdom

Ydelser

Optisk udredning

Afpragvning

Tilpasning

Radgivning

Anbefaling af optiske hjeelpemidler
Undervisning i brug af optik

Samarbejde med fagpersoner

Metode

Afdaekning af behov
Synsprgve
Afprgvning af optiske lgsninger

Undervisning i brug af optisk Igsning

Evaluering

Lgbende mundtlig evaluering og opfalgning

Varighed/omfang

Afprgvning, tilpasning, bestilling, levering og opfelgning tager ca. 4,5 ti-

mer fordelt over 1-6 mdr.
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Kommunikationsudstyr til blinde og svagsynede

Lovaivnin e Lov om specialundervisning for voksne
g g e Lov om social service § 112
. ;| e At borgeren fortsat opnar mulighed for kommunikation og adgang til in-
orma
formation
e Synspaedagogisk udredning
Ydelser e RAadgivning
o Afprgvning og evt. anbefaling af bevilling af kommunikationshjeelpemid-
ler
e Eneundervisning
e RAadgivning til pargrende
e Samarbejde med fagpersoner
e Lgbende support pa hjeelpemidler
¢ Klarlaeggelse af behov og realistiske mal
Metode
e Afprgvning og anbefaling af teknologiske hjeelpemidler
. e Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
Evaluering
2.4-2.6.)
_ e Udredning: 2-5 timer
Varighed/omfang
¢ Eneundervisning: 2-20 timer
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Almindelig daglig levevis (ADL)

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren leerer at anvende strategier og hjeelpemidler til at kompen-

sere for synsnedseettelsen i sin dagligdag

Ydelser

Synspaedagogisk udredning

Radgivning

Eneundervisning

Undervisning pa sma hold

Afprgvning og anbefaling af hjaelpemidler
Radgivning af pararende

Samarbejde med fagpersoner

Metode

Observation i forhold til udfgrelse af konkrete ggremal
Radgivning i brug af synskompenserende metoder
Undervisning i brug af synskompenserende metoder
Vurdering af belysning

Gennemgang af ADL- teknikker

Praktiske gvelser

Afprgvning og vurdering af hjselpemidler

Evaluering

Malsezetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 1-2 timer
Radgivning og samtale: 2-5 timer
Eneundervisning: 2-4 timer

Holdundervisning: 2-20 timer
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Mobility

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren leerer at faerdes selvstaendigt

Ydelser

Synspaedagogisk udredning

Radgivning

Eneundervisning

Afprgvning og anbefaling af hjaelpemidler
Ansggninger om hjeelpemidler

Samarbejde med fagpersoner

Metode

Udredning: klarlaegning af behov og realistiske mal

Afprgvning af hjeelpemidler

Etablering af individuel undervisningsplan i teet samarbejde med borge-
ren med synsnedseettelse

Undervisning i stokketeknikker

Undervisning i ledsageteknik for pargrende og andre

Undervisning i ruteindleering

Undervisning i beskyttelses- og orienteringsteknikker

Praktiske gvelser og opgaver

Evaluering

Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 1 time

Eneundervisning: 2-20 timer
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Svagsynede og blinde hjemmeboende bgrn i skolealderen

Lovgivning Folkeskolelovens § 20, stk. 2
At eleven opnar tilfredsstillende skole- og fritidsliv med sin synsnedszet-
Formal telse
At foreeldre og personale omkring eleven opnar erkendelse af mulighe-
der og begreensninger
At eleven opnar alderssvarende erkendelse af muligheder og begreens-
ninger
Synspaedagogisk observerende skolebesgg
Ydelser Radgivning af eleven og forzeldre
Radgivning og supervision af leerere og andre fagpersoner
Alderssvarende ADL- og mobilityundervisning
Eneundervisning
Holdundervisning
Fjernundervisning
Bgrne- og ungearrangementer mhp. identitets- og netveerksdannelse
Afdaekning af elevens muligheder ift. skolegang og fritidsliv
Metode Statussamtaler med skole, foreeldre og fagpersoner
Radgivning i peedagogisk tilrettelaeggelse af undervisningen
Afprgvning, rddgivning og undervisning i brug af kompenserende hjzel-
pemidler
Undervisning i brug af alternative kommunikationsmader (f.eks. forstar-
relsesprogram, digital afspiller m.m.)
Undervisning i ledsageteknik for pargrende og fagpersoner
Barne- og foraeldreaktiviteter til netvaerksdannelse
Mobility
Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
Evaluering 2.4-2.6.)

Lgbende statusmader

Varighed/omfang

Radgivning: 1-2 timer
Eneundervisning: 2—20 timer pr. skoledr med opfalgning efter behov

Holdundervisning og netveerksdannelse: Lgbende hold, 2-30 timer arligt.
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Synsnedseettelse og flerhandicap

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren og borgerens omgivelser (fx pararende, fagpersonale m.fl.)
opnar viden om borgerens synsvanskeligheder
At borgerens omgivelser (fx pargrende, fagpersonale m.fl.) anvender

synskompenserende strategier sammen med borgeren

Ydelser

Udredning af behovet for synskompenserende hjeelpemidler (fx optik,
lys, materialer)

Udredning af behovet for synskompenserende strategier

Radgivning og undervisning af pargrende og andre fagpersoner
Radgivning om orientering og mobility

Opfalgning

Eventuelt optisk udredning hos specialoptiker

Metode

Synskonsulentbesgag i hjemmet, pa bostedet el. lign.

Samtaler med borger og omgivelser om synsvanskelighederne
Radgivning af paragrende og andre fagpersoner

Undervisning af borger og pargrende i brugen af synskompenserende
hjeelpemidler

Undervisning af borger og pargrende i orientering og mobility

Evaluering

Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4.-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 1-5 timer
Radgivning: 1-20 timer

Eneundervisning: 2-20 timer
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1.4. IKT-RADGIVNING

Informationsteknologiske kommunikationshjeelpemidler (IKT) — voksne

Lovgivning e Lov om social service 88 112 og 113

e Lov om specialundervisning for voksne

e At borgeren bliver bedre til at kompensere for sine kommunikationsvan-
Formal skeligheder vha. seerlige informationsteknologiske hjselpemidler

e At borgeren opnar indsigt i egne muligheder og begraensninger

e Logopaedisk og teknisk udredning
Ydelser e RAadgivning

e Afprgvning og anbefaling af hjeelpemidler

e Instruktion og undervisning af borger, pargrende samt fagpersoner

e Samarbejde med fagpersoner

e Teknisk support pa kommunikationshjzelpemidler

o Afklaring og tilpasning af hjeelpemidlet til borgeren
Metode ¢ Radgivning i, hvordan hjeelpemidlet integreres i dagligdagen
Evaluering e Malszetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit

2.4-2.6.)

e Udredning: 1-5 timer
Varighed/omfang e RA&dgivning: 2-10 timer

¢ Undervisning: 2-10 timer

e Teknisk support: sa laenge hjaelpemidlet er udlant
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Informationsteknologiske kommunikationshjeelpemidler (IKT) — barn

Lov om social service 88 112 og 113

Lovgivning
BEK nr. 693 af 20/06/2014 Bekendtggrelse om folkeskolens spe-
cialundervisning og anden specialpaedagogisk bistand
Folkeskoleloven § 4 om bistand til smabgrn, som ikke er pabe-
gyndt skolegang
At barnet bliver bedre til at kompensere for sine kommunikationsvanske-
Formal ligheder via seerlige informationsteknologiske hjaelpemidler
Radgivning
Ydelser Samarbejde med relevante fagpersoner
Instruktion i brug af teknik til pararende samt relevante fagpersoner
omkring barnet
Teknisk support pa kommunikationshjeelpemidler
Tidsbegreensede udlan af kommunikationshjeelpemidler til afpravning
Instruktion i teknisk tilpasning af hjeelpemidlet til barnet
Metode
Radgivning om, hvordan hjaelpemidlet integreres i barnets dagligdag
. Malsezetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
Evaluering

2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Radgivning: 2-10 timer
Instruktion: 2-10 timer

Teknisk support: sa leenge hjeelpemidlet er udlant
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1.5. ADHD/ADD

ADHD/ADD - eventuelt i kombination med tilgreensende diagnoser

Malgruppe

Borgere med ADHD/ADD, der:

Selv efterspgrger undervisning og kan deltage pa hold
Er feerdigudredte og velbehandlede

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren far indsigt i egen diagnose

At borgeren forbedrer sin kommunikation

At borgeren bliver bedre til at koncentrere sig og holde fokus

At borgeren leerer at anvende veerktgijer til struktur af sin dagligdag

At borger bliver bedre til handtering af falelser og adfzerd

Ydelser

Specialpaedagogisk udredning

Radgivning

Holdundervisning (efter metoden R&R2)

| seerlige tilfelde udredende eneundervisning med henblik pa optagelse
pa hold

Inddragelse af pargrende ved behov

Metode

Udredende samtaler
Radgivning
Holdundervisning (efter metoden R&R2)
- Qvelser
- Hjemmeopgaver
- Undervisning i brug af kompensationsstrategier
- Inddragelse af mentor/PAL-funktion (Participant Aid for Lear-
ning)
Opfelgning pa R&R2-undervisningen med Boosterforlgb

Evaluering

Malsezetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 1-2 timer

Udredende eneundervisning: 1-3 timer

Holdundervisning: 16 gange a 2,5 timer (R&R2-hold)

10 gange a 2,5 timer (Mestringshold), Boosterforlgb: 3 gange a 2 timer
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1.6. TVAERFAGLIGE INDSATSER

Hjernerystelse

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren leerer at kompensere for fglgerne af hjernerystelsen bedst
muligt
At borgeren bliver bedre til at fastholde og styrke eksisterende resurser

At borgeren opnar indsigt i egne muligheder og begreensninger

Ydelser

Tveerfaglig udredning af relevante faggrupper pa SCR Kommunikation
Radgivning

Eneundervisning

Fjernundervisning

Opfalgning

Metode

Samtaler med borger og pargrende om lydopfattelsesmaessige falger
efter hjernerystelsen

Samtaler med borger og pargrende om synsmaessige falger efter hjer-
nerystelsen

Undervisning i hjernens funktioner

Hjemmetraening

Evaluering

Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4.-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 5-10 timer
Radgivning: op til 5 timer

Eneundervisning: 5-20 timer
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Erhvervet dgvblindhed

Lovgivning

Lov om specialundervisning for voksne

Formal

At borgeren opnar erkendelse af muligheder og begraensninger med et
syns- og hgrehandicap

At borgeren bliver bedre til at kompensere for sine syns- og hgrevan-
skeligheder

At borgeren leerer at anvende strategier til at kompensere for sine be-

greensninger

Ydelser

Ydelserne udfgres i samarbejde mellem Synsradgivningen og Hgreun-
dervisningen

Hare- og/eller synspaedagogisk udredning

Radgivning af borger og pargrende

Eneundervisning

Samarbejde med fagpersoner

Afprgvning af hjeelpemidler

Metode

Indfaring i den konkrete arsag til dgvblindheden

Samtale i forhold til erkendelse og muligheder

Radgivning og undervisning i brug af syns- og hgrekompenserende
hjeelpemidler

Undervisning i brug af alternative kommunikationsmader

Undervisning i ledsageteknik for pargrende og andre

Evaluering

Malsaetning og evaluering sker i henhold til SCR’s principper (se afsnit
2.4-2.6.)

Varighed/omfang

Udredning: 2-5 timer

Eneundervisning: 3-10 timer
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1.7. HIALPEMIDLER

Denne oversigt viser typiske hjeelpemidler og tilskud, som borgere, der bor og opholder sig i Ros-
kilde, Kage, Greve, Lejre, Stevns og Solrgd kan modtage fra SCR i kraft af det abonnement, som
kommunerne har indgéet i 2018. Der skelnes mellem to hovedtyper: IKT-hjeelpemidler (1.7.1.) og

synshjeelpemidler (1.7.2.).

1.7.1. IKT-HJALPEMIDLER

IKT-hjeelpemidler til voksne med laese- og skrivevanskeligheder

¢ Predictable
o Appwriter

IKT-hjeelpemidler til voksne med motoriske og/eller kommunikative vanskeligheder

Specialcomputere

e Tobhii 113/116
¢ IntelliGaze
e Grid Pad

Relevante skaerme til pc

Talemaskiner
e Allora2
e Lightwriter SL 40/connect

Stemmeforsteerkere
e Mipro MA100S PA system
e Wap8D

e EchoVoice EV7

Specialprogrammer til kommunikation
e Tobii Communicator
e OnScreenKeys
e GRID3
e Mind express

Specialmus

e Hovedmus (TrackerPro, Quha Zono)
Touchpad mouse
EvoMouse (Infrargd mus)
Fingermus med trackball
Orbit trackball mus
Fodpedalmus
Optical Trackball mus
Joystick plus
Big Track Roller
Optima Rollerball
Roller Il + Roller Plus
Kidtrac Rollerball
IntegraMouse
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o P&G Roller Plus joystick
e Helpi Joystickmus

Keyboards

e VisionBoard
Sherry Minitastatur m/u skjold
Flexible tastatur m/u skjold
Logitech m/skjold
Clevy tastatur m/u skjold
Concept Keyboard
Glastastatur

Kontakter
¢ Almindelige sluttekontakter i forskellige faconer, starrelser, falsomhed og farver
Brydekontakter i forskellige faconer, starrelser, fglsomhed og farver
Kind- og hovedkontakter
Fodkontakter
Stemmekontakter
Papoo switch (slutter nar man naermer sig den uden bergring)
Optisk Switch
Sensory Switch
Grasp Switch
Tradlgse kontakter
Kviksglvskontakter
Ablenet Mini Beamer

Montering

e Monty
Daessy
Ablenet
MagicArm
Manfrotto
Ram
Mount’'n Mover

Understgttende hjeelpemidler
e Ergorest
e Pudebord

Dikteringsprogrammer
e Dictus inkl. headset

Ikke-tekniske hjeelpemidler
e Bliss

e Staveplade

Apps til Ipad
e Predictable
e Awaz

e GoTalk Now



e Grid for iPad

Ud over de egentlige hjeelpemidler er der ofte behov for et veeld af seerlige kabler, infrarade
sendere, modtagere osv.
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1.7.2. SYNSHJZALPEMIDLER

Optik

Hovedbaren optik

Kikkertlgsninger med bagkorrektion - standardlgsninger
Kikkertlgsninger med cap som naerkorrektion
Lupbrillelgsninger med bagkorrektion

Prisme-lupbriller

Laboclips

Brillekorrektioner til pc og CCTV

Filterbriller til lysfalsomhed

Filterbriller til aget kontrast opfattelse

Optik til personer med dobbeltsyn

Optik til steerkt naersynede, store bygningsfejl og dobbeltsyn
Optik til bgrn under 10 &r med brille korrektion over +7,00
Kontaktlinser til lysfalsomhed

Kontaktlinser til keratokonus

Kontaktlinser som bandage

Kontaktlinser til skeemmende gjenlidelser

Ptosebriller

Fugtkammerbrille

Jjenproteser

Specialbrillestel

Matglas

Balanceglas

Briller med synsfeltsudvidende specialprismer ved hemianopsi
Synsfeltsudvidende briller til borgere med kikkertsyn

Handholdt optik

Kikkerter (mono- og binokulaere)
Handlupper med og uden lys
Kuglelupper

Standlupper

Indslagslupper

Elektroniske lupper
Synsfeltudvidere

Optikunderstgttende hjeelpemidler

Laeselamper med forskellige lysfarve og lysmaengde

Luplamper

Pahaeftningslupper

Kuvertlamper

Skraplader af tree og metal med magneter
Forstarrelsesapparater (fx CCTV eller starre elektroniske lupper)
Borde til CCTV

Kommunikationshjeelpemidler til synsnedsaettelse

Stationaer PC

Baerbar PC

Skeerme til PC

Specialtastaturer for svagsynede
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o Punktdisplay

Forstarrelsesprogrammer for svagsynede (med og uden tale — fx ZoomText, SuperNova
eller GuideConnect)

Skeermlaeserprogram for blinde (Jaws)

Notatudstyr til blinde og svagsynede

Talesyntese

Oplaesningsapparater (fx Orcam MyEye eller Orcam Read)

Oplaesningsenhed til undertekster TV (fx Go-Box eller Vobox)

Medicinsk optisk defineret, varig gjenlidelse

Nedenstdende opregning af gjenlidelser i Social — og Integrationsministeriets bekendtggrelse

nr. 1284 af 17. november 2015 om hjeelp til anskaffelse af hjaelpemidler og forbrugsgoder efter
Serviceloven, bilag 2 deekker langt de fleste situationer, hvor stgatte til briller eller kontaktlinser kan
komme pa tale. Der vil dog kunne forekomme andre gjenlidelser af tilsvarende sveerhedsgrad, som
efter en konkret vurdering vil kunne berettige til stgtte. Afggrelse traeffes i disse tilfeelde efter ind-
stilling fra Kennedy Centrets @jenklinik, Gl. Landevej 7, 2600 Glostrup.

Indikationer for hjeelp til briller og kontaktlinser, jf.12, jf. 13 stk. 1:

. Uregelmaessig hornhinde (irregulaer astigmatisme) ved fx keratokonus m.v.

. Defekter i regnbuehinden, fx aniridi, kolobom, albinisme samt fglger efter fx skader eller ope-
ration

. Las gjenlinse (ektopi), falger efter operation i barnealderen for gra steer (afaki)

. Smertende gjenlidelser, fx bleerer pa hornhinden (keratitis bullosa) eller kronisk hornhindesar
. Steerkt skeemmende gjenlidelser

. Sygdomsbetinget dobbeltsyn uden mulighed for operativ korrektion

. Sygdomsbetinget lysoverfglsomhed (fotofobi) ved gjenlidelser i nethinde eller brydende me-
dier

. Ekstreme optiske synsfejl karakteriseret ved at etableringen af forbedret synsfunktion kun
kan opnas med specialfremstillede brilleglas eller kontaktlinser

. Barn og unge registrerede i Synsregistret ved Kennedy Centret

. Afaki kombineret med synsfeltsdefekter efter indstilling fra Kennedy Centret

. Myopi starre end eller lig med -7 kombineret med kikkertsynsfelt pa 10 grader eller derunder
. Haengende gjenlag (Ptose)

. Hypermetrop > +7 i hgjst brydende plan til bgrn indtil 10 ar

o Andre medicinsk-optisk definerede, varige gjenlidelser af tilsvarende sveerhedsgrad efter ind-
stilling fra Kennedy Centret
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2. Generelt om forlgb pa SCR

SCR’s ydelser udspringer af tre lovgivninger:
e Lov om specialundervisning for voksne

e Lov om social service § 112 og §113

e Folkeskoleloven

De fleste ydelser findes inden for lov om specialundervisning for voksne.

2.1. Henvisende instans
SCR modtager borgere fra Roskilde, Lejre, Solrad, Stevns, Kagge og Greve kommuner. Der henvises

seedvanligvis fra:

Hospitalsafdelinger

Praktiserende laeger og speciallaeger
Kommunale og private institutioner
Kommunale sagsbehandlere
Borgeren selv og/eller de paragrende

Det enkelte fagteam afger ud fra den konkrete henvendelse og efterfglgende udredning, om
borgeren falder inden for SCR’s malgruppe.

2.2. Visitation

Den endelige visitation varierer fra team til team:

FAGOMRADE

VISITATOR

Taleundervisningen

Leder (i samarbejde med teamkoordinator og selvstyrende
teams)

Hgreundervisningen

Leder (i samarbejde med teamkoordinator og selvstyrende
team)

Synsradgivningen

Leder (i samarbejde med teamkoordinator, optiker, og evt.
gjenlaegekonsulent). Barn visiteres fra Statens @jenklinik pa
Kennedy Centeret

IKT

Leder (i samarbejde med det selvstyrende team)

ADHD-undervisningen

Leder (i samarbejde med det selvstyrende team)
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Hvis det efter neermere udredning viser sig, at en borger, der anmoder om specialundervisning,
ikke falder inden for SCR’s malgruppe, vejledes personen sa vidt muligt om relevante alternativer.
Tilharer borgeren SCR’s malgruppe, indkaldes den pageeldende til videre radgivning eller
undervisning.

Der visiteres Igbende over hele aret. Det forudseettes, at borgeren er motiveret for indsatsen og i
relevante tilfeelde er medicinsk velbehandlet og ude af evt. misbrug, for at indsatsen kan
iveerkseettes.

2.3. Hjeelpemidler

Falgende fagteams afprgver hjaelpemidler: hagre- og taleundervisningen, IKT- og synsradgivningen:

e |KT-radgivningen afprgver kommunikationshjeelpemidler med henblik pa udlan eller
anbefaling af bevilling.

e Hareundervisningen afpraver hjeelpemidler med henblik pa at hjeelpe borgeren med
ansggning til hjiemkommunen.

e Synsradgivningen afprgver bade informationstekniske og optiske hjeelpemidler med henblik
pa udlan eller anbefaling af bevilling. Desuden afpraves ordinaere synstekniske
hjeelpemidler med henblik pa at hjeelpe borgeren med ansggning til hiemkommunen.

e Taleundervisningen afprgver hjeelpemidler med henblik p& udlan eller anbefaling af
bevilling.

Afsnit 1.7. indeholder en liste over de hjaelpemidler, som hyppigst anvendes i henhold til
abonnementsaftalen.

2.4. Udredning og malsaetning

Formalet med udredningen er en vurdering af borgerens gnsker og behov samt
specialundervisningspotentiale i SCR-regi. Inden det egentlige undervisningsforlgb starter,
udarbejdes der altid en malsaetning. Malsaetningen indeholder et (eller flere) formal samt evt. et
(eller flere) leeringsmal:

e Formal beskriver den overordnede hensigt med undervisningen og formuleres efter formen
"at borgeren bliver bedre til at...”

e Leeringsmal beskriver det konkrete, borgeren skal kunne for at vise, at undervisningens
formal er blevet fremmet.

2.5. Principper for malseetninger pa SCR

Formal opstilles dels pa baggrund af borgerens og de pargrendes ansker, dels pa baggrund af ud-
redninger og observationer.

Formal fremgar af den individuelle undervisningsplan, som borgeren modtager ved undervisnin-
gens start eller efter et kortere introducerende undervisningsforlgb.

| alle undervisningsforlgb, der forventes at vare mere end 5 timer, formuleres og udleveres et for-
mal.
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2.6. Evaluering

| alle de sager, hvor der er beskrevet et eller flere formal (forlab over 4 lektioner), skal dette eller
disse evalueres ved undervisningens afslutning. Med andre ord vurderes det,

(a) om borgeren er blevet bedre til det, der var undervisningens formal, og
(b) hvordan den eventuelle forbedring kan konstateres

| de sager, hvor der tillige er opstillet konkrete leeringsmal, evalueres disse Igbende samt ved de-
res afslutning.

2.7. Undervisningsforlgb

Undervisningsforlgbs leengde og hyppighed afhaenger af den enkelte borgers problemstilling.
Saledes varierer forlgb fra en enkelt radgivning a 30-60 minutters varighed til langvarige, intensive
forlgb over flere maneder. Undervisningen kan efter aftale forega i SCR’s lokaler, i hjemmet eller
som fjernundervisning.

2.8. Overordnet inddeling og terminologi

Skriftligt materiale vedrgrende SCR Kommunikations borgere — sdsom udrednings- og evalue-
ringsnotater — inddeles sa vidt muligt i henhold til ICF (WHO 2003) i fglgende overskrifter:

o Krop
- Funktionsevnenedseettelser
- Funktionsevner

e Aktivitet og deltagelse
- Funktionsevnenedseettelser
- Funktionsevner

Der kan evt. og efter behov suppleres med fglgende overskrifter:
o Omgivelsesfaktorer
- Fremmende faktorer
- Heemmende faktorer
o Personlige faktorer

- Fremmende faktorer
-  Heemmende faktorer
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2.9. Skala

Nar der gradueres, anvendes sa vidt muligt skalaen og terminologien fra WHO's ICF (WHO 2003):

Grad |Omfang af problem | Synonymer Procentangivelse
0 INTET (ingen, ikke til stede, ubetydeligt...) | 0-4 %

1 LET (let, lav ...) 5-24 %

2 MODERAT (middelsveer, medium, nogen...) 25-49 %

3 SVZAER (hgj, steerk ...) 50-95 %

4 MEGET SVZAER (total, ophaevet...) 96-100 %

2.10. Tidsregistrering

Pa SCR Kommunikation registreres det resurseforbrug, som den enkelte borger leegger beslag pa.
Der skelnes mellem E-tid ("ene-tid”) og H-tid ("hold-tid”):

E-tid deekker den reelle tid, der er anvendt til aktiviteter s& som

Udredning

Radgivning

Eneundervisning

Forberedelse

Samtale og mgde med pargrende og andre fagpersoner med kontakt til borgeren
E-mail- og brev-korrespondance med borgeren, pargrende eller andre fagpersoner
med kontakt til borgeren

Journalskrivning

udarbejdelse af seerlige erkleeringer, udtalelser, uddybninger o. lign.

Keretid, dvs. den tid fagpersonen anvender pa transport til borgeren

H-tid deekker den reelle tid, der er anvendt til holdundervisning, herunder forberedelse og
efterbehandling

Konsulenten noterer den reelle H-tid. Regnearket konverterer (dvs. omreg-
ner) efterfglgende H-tiden til E-tid. Det sker ved, at H-tiden divideres med det
gennemsnitlige antal holddeltagere inden for hvert omrade. Pa tale-, hare,
syns- og ADHD/ADD-hold er der i gennemsnit hhv. 5, 6, 3 og 8 deltagere.
Nar en borgers holdundervisning skal konverteres til E-tid, divideres tidsfor-
bruget saledes med 5 for tale- og hjerneskadeundervisningens vedkom-
mende, 6 for hagre, 3 for syn 8 for ADHD/ADD.

Registreringen sker efter falgende principper:

Tidsforbruget registreres hos den enkelte borger.

Den mindste tidsenhed er 15 min. Fagpersonen runder op til neermeste enhed: aktivite-
ter pa 18 min. registreres som 30 min., én pa 34 min. registreres som 45 min. osv.

Leegger en konfrontation beslag pa mere end én underviser pa samme tid, ganges
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ydelsen med antallet af fagpersoner (f.eks. 2 x H-tid, hvis der er to fagpersoner pa et
hold).

e Registreringerne fortages lgbende af underviserne — enten direkte i systemerne eller pa
registreringspapirer, som siden hen laegges i systemerne af sekreteererne. Samtlige
tidsregistreringer skal veere ajourfarte i systemerne ved sagsafslutning eller den 31. de-
cember.

e Al aftalt tid medregnes, saledes ogsa aflyst undervisning, safremt det ikke lykkes fag-
personen at anvende tiden til en anden borger.

Tidsregistreringsmetoden er konstrueret med henblik pd, at den pa én gang skal give et billede af
forbruget - og samtidig vaere sa enkel som muligt. Det sidste indebaerer, at visse ydelser og udgif-
ter ikke registreres.

Med andre ord far kommunerne en reekke ydelser ‘'med i kgbet’, som ikke fremgar af tidsregistre-
ringen:

Kommunikationshjeelpemidler

De administrative medarbejderes aktiviteter (herunder ledelsen)

Interne radgivningsopgaver

Radgivning af ikke-registrerede borgere, der kontakter os for rad og vejledning
Specialiserede undervisningsopgaver, der udfgres af andre institutioner

Drift m.m.

Tidsregistreringen er saledes en indikator af, hvordan hovedparten af - men ikke alle - SCR’s re-
surser er fordelt.

2.11. Klagevejledning

Falgende klagevejledning anvendes ved afgarelser, besvarelser o. lign., der vedrgrer specialun-
dervisning for voksne, idet det bemaerkes, at der ikke gives klagevejledning, hvor borgeren far fuldt
medhold:

Hvis du gnsker at klage over en afggrelse, skal du i henhold til lov om specialundervisning for

voksne § 7 a) henvende dig til Ankestyrelsen, Klagenesevnet for specialundervisning, Teglholms-
gade 3, 2450 Kgbenhavn SV, tIf. 3341 1200.

Mail: ast@ast.dk

Der kan sendes sikker mail til Ankestyrelsen pa forskellig vis. Lees mere ved at falge dette link:
https://ast.dk/kontakt-os/kontakt-os/sikre-mails

Det bemeerkes, at klagen skal veere Klagensevnet i Ankestyrelsen i haende inden 4 uger fra modta-
gelsen af afgagrelse. Hvis klagefristen overskrides, vil klagen blive afvist.
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